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CONTEXTE

Les événements indésirables signalés dans |'établissement depuis 2008, ont montré que |’étape la plus concernée
par les erreurs médicamenteuses était I'administration des médicaments, et que I'une des causes principales était
les interruptions de taches pendant la préparation des doses a administrer (PDA) et I'administration.

OBJECTIFS

Améliorer les pratiques de préparation des doses a administrer (PDA) et d’administration des médicaments pour
diminuer les erreurs médicamenteuses.

MATERIELS ET METHODES
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CONCLUSION

La diffusion des recommandations a permis d’augmenter la sécurité lors de la PDA et de I'administration des
médicaments. La mise en place d'un temps dédié pour ces activités doit étre encouragée : elle semble indispensable
pour diminuer les interruptions de taches et les erreurs médicamenteuses.
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